
支付宝实名认证扫认证二维码流程指引



支付宝认证进度查询

进件平台支付宝认证进度查询出现以下二维码图标，下载
后转商户扫码认证授权



 支付宝认证授权方式1：法人授权验证

适用范围

l 企业/个体户/小微商户，法人可以扫码授权验证的



商家认证审核通过，完成收款账号核实

（1）法人扫认证二维码，
（2）进入商家注册页面，点击1.核实商家身份“去确认”按
钮
（3）按页面提示下一步、确认无误；
（4）点击2.核实收款账号“去核实”按钮
 

（3）选择当前服务商名下的收款账号
注意：只有商户全称与所注册商家名称一致的收款账号 smid 
才能进行授权
如待绑定列表中无对应的收款账号 smid，可通过“添加更多收
款账号”进行添加

 （4）完成收款账号绑定

至此，支付宝商户号就完成整个支付
宝认证流程，可以正常收款了

↓



支付宝认证授权方式2：经办人扫码+打款授权

适用范围1（最常见）

l 企业或个体户进件时有上传经办人信息的，授权需由经办人验证。法人扫码操作
不了，企业或个体户的法人无法联系，需由经办人打款授权验证（例如 停车场法
人出国或暂时无法取得联系的）



核实商家身份
（1）经办人扫认证二维码，法人扫码操作
不了
（2）进入商家注册页面，点击1.核实商家
身份“去确认”按钮
（3）按页面提示核对页面信息确认无误点
击下一步

方式一：法人支付宝扫一扫授权确认

法人使用实名认证过的支付宝账号扫码 完成授权，如未实名，可通
过页面引导 完成实名认证
或通过[支付宝 APP 首页-右下角“我 的”-点击我的头像-修改实名
信息]

方式二：
通过支付宝发送消息通 知法人，法人使
用已实名认证的 支付宝账号完成授
权确认



方式三：使用“企业银行账户验证”来进行授权
企业商家若使用 “企业银行账户验证” 进行验证，按页面提示完善进件对公账户信息点击确定，待支付宝官方向企业银行账号汇入一笔 指定金额
（0.01 元~1 元），（打款中页面在打款完成后可在 2 个小时后进行查询，企业商家收到转账金额在页面填写收款金额后点击立即认证完成授权）
注：收款金额允许填写次数为5次，超过5次会报错提示认证失败，需撤销申请单，重新认证。

注意：收款金额允许
填写次数为5次，超
过5次会报错提示验
证失败，需撤销申请
单，重新认证



商家认证审核通过，完成收款账号核实

（1）联系人重新扫服务商商家认证
二维 码，或直接登录支付宝搜索
“支付宝商家 认证助手”
（2）进入商家注册页面，点击“去
核实” 按钮

（3）选择当前服务商名下的收款账号

注意：只有商户全称与所注册商家名称一致的收款账号 smid才能进行授权
如待绑定列表中无对应的收款账号 smid，可通过“添加更多 收款账号”进
行添加，

（4）完成收款账号绑定

至此，支付宝商户号就完成整个支付
宝认 证流程，可以正常收款了


